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Ihre Situation

 � Sie leben in einer existentiellen Krise oder  
in einer sozialen Notlage.

 � Sie sind wohnungslos oder von Wohnungs-
losigkeit bedroht.

 � Sie möchten Ihre Wohnung erhalten.
 � Sie leben in prekären Wohnverhältnissen.
 � Sie haben Schulden.
 � Sie haben Schwierigkeiten im Umgang mit 

Behörden.
 � Sie wissen nicht, an wen Sie sich wenden 

können.

Unsere Hilfeangebote

 � Wir helfen bei der Klärung Ihrer persön-
lichen Situation und der Entwicklung von 
Perspektiven.

 � Wir unterstützen Sie bei Kontakten zu  
Vermietern, Stromversorgern und Behörden.

 � Wir beraten Sie bei der Klärung und beim 
Umgang mit Ihren Einkünften.

 � Wir unterstützen Sie in Schuldenangelegen-
heiten.

 � Wir helfen Ihnen bei Antragstellungen.
 � Wir vermitteln weiterführende Hilfen  

(z.B. medizinische Versorgung, Rechtsbei-
stand, Schuldnerberatung, Suchtberatung 
usw.)

Wir mit Ihnen
 � Sie erhalten bei uns persönliche  

Beratung und Betreuung vor Ort.
 � Wir begleiten Sie zu Behörden oder 

beraten Sie zu Hause.
 � Unsere Beratung und Unterstützung 

ist kostenfrei.
 � Wir unterliegen der Schweigepflicht – 

die Vertraulichkeit der Gespräche wird 
gewahrt. 
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